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Übersicht 
 Zielgruppe: Geflüchtete, 

die bereits einen 
Wohnsitz in Hemelingen 
haben, bzw. sich im 
Übergang zwischen 
ÜWH und eigenem 
Wohnraum befinden 
 Besonders hoher 

Unterstützungsbedarf zu 
diesem Zeitpunkt 

 Sieben weitere 
Quartiersanlaufstellen in 
den WiN-Gebieten 

 Zielgruppe: geflüchtete 

und asylsuchende 

Menschen aus dem 

gesamten Stadtteil 

Hemelingen 

 neu geschaffene Stelle 

aus Integrationsmitteln 

des HdF Hemelingen 

 spezielles Ziel der 
Einbindung von 

Männern im HdF 



Inhaltliche Aufgaben 
 Hilfestellung bei allen 

Alltagsfragen z.B. 
Jobcenter, 
Elternsprechtag, 
Handyverträge 

 Einen Überblick 
vermitteln und bei der 
Entscheidungsfindung 
unterstützen 

 Weiterleitung an 
spezialisierte 
Angebote, z.B. 
Aufenthaltsberatung 

 

 Unterstützung und 
Weiterleitung an 
spezialisierte Angebote 
rund um Wege in Arbeit 
 z.B. Orientierung auf 

dem Arbeitsmarkt, 
Qualifikationen 
(Sprache), Suche 
nach Praktikums-, 
Ausbildungs- oder 
Arbeitsplätzen, 
Bewerbungen 

 



Konkrete 

Beratungsangelegenheiten 

 Zwischen 6 und 17 Beratungen und zwischen 8 
und 39 Anliegen pro Woche in und außerhalb der 
Sprechzeiten 

 Beratungszeiten zw. 15 Minuten und 2 Stunden 

 Herkunftsländer der Besucher*innen: Nigeria, 
Ghana, Syrien, Iran, Afghanistan 

 Mittlerweile finden 90% der Beratungen auf 
Englisch statt 

 Besonders wichtig ist ein ganzheitlicher Blick und 
Beziehungsarbeit 

 75-90% sind alleinerziehende Frauen 



Statistik 

2018 Allgemeine Orientierung

Behördenangelegenheiten

Wohnen

Arbeiten

Kinder und Familie (KiTa &

Schule)
Jugendliche/Ausbildung

Sprache

Gesundheit

Sonstiges



Netzwerke & 

Kooperationspartner 
 AK-Jugend, AK-Kinder, Runder Tisch Flüchtlinge, WiN-Forum 

Hemelingen, Integrationsteam Ost, … 

 Quartiersübergreifende Kooperation mit der AWO-
Wohnraumvermittlung und Migrationsberatung in Osterholz-
Tenever, Zuflucht e.V., Fluchtraum e.V., ambulante 
Versorgungsbrücken, Familienhebammen … 

 Familienzentrum Mobile 

 Grundschulen und Kindergärten in Hemelingen  

 Kaufhaus Hemelingen 

 ÜWH Grünes Dorf Arbergen, Stolzenauer Straße, Ludwig-Quidde-
Straße 

 Ein Haus für unsere Freundschaft 

 Jugendhaus 

 BiN 

 … 



Projekte 

 Nachbarschaftliche Hilfen (BBB) 

 Mutter-Kind-Gruppe (Frühberatung) 

 Sprachcafés (HdF) 

 Aktive Integrationsbegleitung 

(Stadteilstiftung) 

 KiK- Kreativ im Kaufhaus (ASB & GRI) 

 Jobcafé (HdF) 



Jobcafé 
 geplantes Projekt für arbeitssuchende geflüchtete/ 

zugewanderte Männer im Stadtteil Hemelingen  

 Bedarfe: Beschäftigung, Versorgung der Familie, 
Selbstständigkeit und Handlungsfähigkeit 

 Inhalte: „Wegweiser-Beratung“, Orientierung auf dem 
deutschen Arbeitsmarkt, Unterstützung bei möglicher 
Qualifizierung und Suche nach Wegen in Arbeit, 
Zusammenarbeit mit Kooperationspartner*innen, 
gemeinsame Exkursionen 

 Ziele: Empowerment, Netzwerkbildung, Beschäftigung, 
familiäre Entlastung 

 voraussichtlicher Termin: freitags 15-18Uhr im Café des 
Familienzentrums MOBILE 



Ausblick 

 Entfristete Einstellung, ABER keine 

Entfristung von AiQ 

 Befristete Einstellung bis 31.12.2019, ABER 

laufende Gespräche über Verstetigung 

von Integrationsmitteln für HdF in den 

Stadtteilen 



 Flyer 


